
特定商取引法に基づく表記 

 

【１】 販売価格 

販売価格については、サービス LP をご覧ください。 

URL:https://mimaruhotels.com/news/same-day-laundry-service 

 

【２】 お支払い方法 

クレジットカード（Visa・MasterCard・JCB・American Express・DinersClub） 

お申込み時に、クレジットカード番号の情報入力が必要です。 

 

【３】 サービスの提供期間 

所定の場所にて洗濯物の預かりをもって、当社のサービスが開始し、所定の場所に

て受け渡しをもって、サービス完了となります。 

 

【４】 お申込み期限 

集荷前日 23 時までにお申し込みください。 

 

【５】 お申込みの撤回又は解除に関する事項 

利用前日の 19 時までのご連絡の場合:0% 

利用前日の 19 時以降のご連絡の場合:100% 

(キャンセルチャージとして収受します) 

事前連絡なしの場合:100%(キャンセルチャージとして収受します) 

※ご連絡は弊社カスタマーサービスサポート 

（customer-mimaru@mimaruhotels.com）にご連絡ください。 

営業時間内に返信させていただきます。 

 

【６】 事業者名、住所、電話番号 

株式会社コスモスホテルマネジメント 

東京都港区芝 5-34-6 新田町ビル 

03-5444-3600 

 

【７】 責任者 

代表者 藤岡 英樹 

 

【８】 お問い合わせ先 

https://mimaruhotels.com/news/same-day-laundry-service
mailto:customer-mimaru@mimaruhotels.com　　】


customer-mimaru@mimaruhotels.com  

 

【９】 問い合わせ時間 

9:00～20:00（日本時間） 

 

【１０】 販売 URL 

https://mimaruhotels.com/news/same-day-laundry-service  

 

【１１】 サービスに関する注意事項 

・サービスの性質上、洗濯後の返品・交換（再仕上げ等を除く）はお受けできませ

ん。万が一、仕上がりに不備があった場合やトラブルが生じた場合は、弊社サービ

ス規約に基づき対応いたします。 
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